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מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 3/2020
למתן שירותי מיפוי של עסקים בשטחים הגליליים בישראל
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.

	מס"ד
	עמוד
	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	3
	3.3.3.
	מהם סוגי נתונים הקיימים ביחס לעסקים שימסרו לקבלן ואיזה נתונים הימצאותם לא תחייב בדיקה בשטח.

כמו כן נודה לפירוט ו/או לאומדן המשרד בדבר היקף הנכסים שבגינם קיימים נתונים שהימצאותם אינה מחייבת בדיקה בשטח
	הנתונים שיימסרו הם נתוני מיקום המבנה, באמצעות תצ"א. 

מספר המבנים שקיים לגביהם מידע הוא קטן מאד, כמעט כל המבנים יידרשו בביקור במקום.
לגבי מבנים שימופו ללא עזרת הספק –מידע זה ימסר לספק בתוכנת הבקרה, כדי שלא ישלח לשם סוקרים.
בכל מקרה, בתכנית העבודה יכללו הנתונים ביחס למידע הקיים במשרד ו/או ביחס למבנים בהם לא נדרש ביקור – במידה וידרוש זאת המשרד מראש.
ראו נוסח המכרז המעודכן.

	2. 
	4
	3.7.4
	מדוע התמורה בגין אפיון עסק שאינו טעון רישוי שונה מעסק שטעון רישוי. מלבד כמה דקות שנחסכות מהספק במילוי פרטים כל יתר העבודה הנוגעת לזמן ההגעה לנכס וכן מילוי יתר נתוני הנכס וכן על העלות הניהולית והמנהלתית הכרוכים בעבודת הסוקר בשטח זהה לעסק שטעון רישוי.

ל
צורכי תמחור ההצעה ובייחוד שכאמור לעיל אין שוני גדול, אם בכלל, בתשומות הנדרשות בנכס טעון רישוי לנכס שאינו טעון רישוי, נבקש מהמשרד לפרט מהו שיעור או צפי שיעור הנכסים שאינם טעונים רישוי מכלל הנכסים המבוקרים וכן מהו שיעור הנכסים שיידרשו בקרה בשטח.
	מטרת המכרז היא למפות עסקים טעוני רישוי באופן מלא. למרות זאת, במידה ובשעת הביקור במקום מתברר כי קיימים בו עסקים שאינם טעוני רישוי, הספק יוכל לקבל תמורה כמפורט במכרז (60%) בעבור מיפוי המידע עבורם.

אין למשרד מידע לגבי שיעור העסקים שאינם טעונים רישוי מתוך כלל הנכסים המבוקרים. ניתן לציין כמידע כללי כי לפי הסטטיסטיקה הארצית, כ-30% מהעסקים הם עסקים טעוני רישוי, אך אין לנו מידע מדויק לגבי עסקים בשטחים הגליליים (זו מטרת המיפוי).

	3. 
	9
	12
	נא הבהרת המשרד מהו ניגוד העניינים ו/או חשש לניגוד עניינים שיכול להיות בין מציע לו יש קשר עסקי עם רשויות מקומיות בישראל.

מכיוון שמהות המכרז הינה מיפוי עסקים בשטחים גליליים, שהינם שטחים שאינם מצויים בתחום השיפוט של רשות מקומית, לא אמור להיות ניגוד ענייינים בין אספקת השירותים נשוא המכרז לבין פעילות עסקית מול רשויות מקומיות בישראל.

נודה להבהרת המשרד כי פעילות עסקית מול רשויות מקומיות אינה בעלת ניגוד עניינים לשירותי מיפוי עסקים בשטחים שאינם מצויים בתחום שיפוט של רשות מקומית
	באופן עקרוני, לא נאסר על הזוכה במכרז להמשיך ולספק שירותים לרשות מקומית.
עם זאת, מאחר ולא ניתן לעלות בעת כתיבת המכרז,  על כלל המקרים העלולים להביא לחשש לניגוד עניינים (לרבות אולי אספקת שירותים מסוימים באופן זה או אחר לרשות מקומית), מתבקש המציע וכל מי שיעסוק בנושא מכרז זה מטעמו, למלא את השאלון המצ"ב כנספח א'9 למכרז בהתאם לדגשים המפורטים במסמכי המכרז

	4. 
	10
	13.1
	אנא הבהירו האם יש מספר זוכים במכרז לפי מספר אשכולות? וכן האם יש צורך בהצעת מחיר נפרדת לכל אשכול.

במידה וכן, נא פרטו מהם התיחומים הגיאוגרפיים של האשכולות וכיצד יש להגיש הצעה נפרדת לכל אשכול האם נדרשת רק הצעת מחיר נפרדת לכל אשכול? ואם כן, האם כל הצעת נפרדת תוכנס למעטפה נפרדת.
	מדובר בטעות סופר. אין אשכולות במכרז זה ויבחר זוכה אחד בלבד.

	5. 
	3
	3
	אנא הבהרתכם האם קודם לפרסום המכרז התפרסם פיילוט ("בדיקה") של הפעילות. 

ככל והתבצע פיילוט ו/או בדיקה ראשונית כלשהיא, אנא הציגו את תוצאות הפיילוט. 

אי פרסום תוצאות הפיילוט מהווה יתרון לספק שביצע את הפיילוט וכן פגיעה שוויון של המציעים השונים.
	לא התקיים פיילוט טרם פרסום מכרז זה.

	6. 
	3
	3.1
	לשם תכנון יעיל, מקצועי וכלכלי של הצעת המציע, אנא הבהרתכם מהם "הנחיות וסדרי העדיפויות של המשרד לבצע..." המוזכרות בסעיף.
	ההנחיות יינתנו לאחר הזכייה ובהתאם לצרכי המשרד באותה העת.
לא ניתן לפרט את צרכים אלה כרגע.

	7. 
	3
	3.2.2
	נודה להסבר ודוגמא של "טבלת הנתונים שמתבססת על בנל"ט..."
	הטבלה תכלול רשימת שטחים ללא שיפוט ברמה ארצית. שדה בשם שטחים מבונים – מספר מבנים/ סככות מבוסס על בנט"ל שמתקבל מרכז למיפוי ישראל וכולל מספר מבנים, העדר נתונים או ציון ששטח מצונזר. 

ראו טבלה לדוגמה בסוף מסמך זה.

	8. 
	3
	3.2.3.
	אנא הבהרתכם לגבי  האורטופוטו שיתקבל מהמשרד:

1. איזה מידע ונתונים כלולים בו.
האם הוא יכלול מבט על עם סימון של המבנים.
	המשרד יעביר גליונות אורתופוטו של אזורים ללא שיפוט מוניציפאלי (שטחים גליליים) בהם יהיה ניתן לראות מצב קיים נכון לתאריך עדכון הצילום.

	9. 
	3
	3.3.2 ו- 3.3.3
	אנא הבהרתכם מהם התבחינים ל"ביצוע ביקור" ו- "אי ביצוע ביקור". 
	לא יידרש ביקור במקומות בהם ישנו מידע קיים על העסקים, אותו יעביר המשרד מראש באמצעות תוכנת הבקרה (מתייחס גם לשאלה בשורה 1). במקרים אחרים – בתיאום עם המשרד.

	10. 
	4
	3.7
	אנא הבהרתכם האם תידרש באיזושהי צורה מדידה פיזית של העסק על ידי הסוקר ו/או אחר.
	לא תידרש מדידה פיזית של העסק. ישנם עסקים שטעונים רישוי רק כאשר גודל המקום עולה על שטח מסוים (בהתאם למוגדר בצו רישוי עסקים). במידה ולא ניתן לקבוע בעין בלתי מקצועית אם השטח הוא מעל / מתחת לרף הרשום בצו, יש להתייחס לעסק כעסק טעון רישוי.

	11. 
	4
	3.7.3
	מניסיוננו, לעיתים בעלי המבנה ו/או בעלי העסק מתנגדים בפועל, ואף נוקטים בפעולות פיזיות למניעת צילום העסק. אנא הבהרתכם מהן ההנחיות באשר ל:

1. אופן ההתמודדות של הסוקרים במקרים כגון אלו.
2. האם יש להזמין משטרה ו/או לדווח למשרד.
האם ובמידה בשל איומי בעל העסק לא צולם העסק, הספק יקבל את התשלום כאילו צילם את העסק.
	ראו סעיף 3.8 במכרז - במידה ולא ניתן לקבל מידע כמבוקש לעיל באמצעות מבט מבחוץ, יעביר הספק מידע למשרד על המיקומים הללו ונציג המשרד יגיע ויבקר ויאסוף נתונים.
לתשומת ליבכם שלא יידרש ביקור נוסף של הסוקר באותו עסק, אלא מפקח המשרד יאסוף את המידע, ולא תינתן תמורה נוספת עבור מידע זה.

מידע שלא כולל אפיון הפעילות בעסק (סוג העסק, טעון / לא טעון רישוי) -  לא תשולם תמורה עבורו. 
מכיוון שתמונה אחת לפחות מוגדרת כשדה חובה, אזי במקרה של איום בעל העסק יש להתרחק מהמקום ולצלם רק מרחוק.
כל מידע אחר שיהיה חסר בשירות הספק – תשלום עד 20% מהתמורה בגין ביצוע מיפוי שלם לעסק, לפי שיקול דעת המשרד.

	12. 
	4
	3.7.4
	1. אנא הבהרתכם האם האמור בשורה השלישית בדבר ""טעוני רישוי וגם שאינם טעוני רישוי" כי הכוונה לרישיון עסק. 

2. אנא הבהרתכם האם המשרד ינחה ויכוון את הספק בדבר מיקום מדויק של המבנים של העסקים, באיזה אופן?, האם באמצעות סימון על המפה?.

3. אנא הבהרתכם באשר לנוהל העבודה במידה והעסק לא נמצא במיקום שצוין. כמו כן, אנא הבהרתכם האם הספק יקבל תשלום כלשהוא בגין הגעה לעסק שלא נמצא במקום. 
	1. הכוונה לרישיון עסק
2. מיקום המבנים יסומן על ידי הספק (כפי שמופיע סעיף 3.7.1). 
3. המשרד אינו מפנה ל"עסקים" אלא למפת תצ"א לפיה הספק יכול לבחון היכן קיימים מבנים. התשלום הינו עבור מיפוי עסקים בפועל. ניתן להניח שבחלק מהמבנים יתגלו סככות או מבנים נטושים ועליהם לא יתקבל תשלום, ובחלק אחר של המבנים יהיו מספר עסקים (למשל – תחנת דלק + חנות נוחות + שטיפת כלי רכב) ואז יתקבל תשלום עבור כל אחד מהעסקים באותו מבנה.

	13. 
	4
	3.15
	אנא הבהרתכם כי לאחר אישור המשרד את תכני ההדרכה, ההדרכה תועבר על ידי הספק בפריסה ארצית. 
	ההדרכה תועבר על-ידי אגף רישוי עסקים במשרד הפנים לכל נותני השירות (ולא על-ידי הספק) ותתקיים במשרד הפנים בירושלים.

	14. 
	4
	3.17
	נודה להבהרתכם באשר לקצב הנדרש ו/או המאושר של ביצוע עבודת הסוקרים והמיפוי. כמו כן, אנא הבהרתכם כי תוכנית העבודה לא תוגבל באשר לקצב העבודה, פריסת הביצוע ברמה ארצית ועוד. 

אנא הבהרתכם באשר למשך ביצוע העבודות המתוכנן על ידי המשרד.
	תכנית העבודה תיבנה בהתאם לצרכי המשרד ותאושר על-ידו, לרבות קצב העבודה ופריסה גיאוגרפית.
הצפי הוא לחצי שנה אך המשרד אינו מתחייב לכך, הספק יחויב לעמוד בתכנית העבודה כפי שתאושר ע"י המשרד.

	15. 
	7
	8.6
	משיקולים של חיסכון בנייר, הדפסה וגודל קלסרים, אנא הבהרתכם כי העותק יכול ויהיה מודפס משני צידי הדף.
	ניתן. 

	16. 
	8
	10.2.1.1
	אנא הבהרתכם כי הכוונה ב"היקפו הכספי של הפרויקט עמד.." הינה כי זהו שכר הטרחה (המינימאלי) שקיבל המציע בעבור עבודתו בפרויקט וכי אין הכוונה כי מדובר בהיקף הכולל של הפרויקט אשר המציע ביצע בו עבודה בשכר טרחה אשר יכול ויהי נמוך יותר.
	נכון. מדובר בהיקף שכר טרחה שקיבל המציע.

	17. 
	11
	13.2.3, שורת "ראיון" 
	אנא הבהרתכם מי נדרש להשתתף בראיון- האם נציג המציע ללא מנהל הפרויקט המוצע או האם יש חובת נוכחות של מנהל הפרויקט המוצע.
	במסגרת תנאי הסף, אין חובת הצגת מנהל פרויקט.
על כן, רק נציג המציע יגיע לראיון.

	18. 
	43
	נספח ב'
	אנא הבהרתכם כיצד ייקבע ומהם התנאים הנדרשים להגדרת "ביצוע מיפוי שלם לעסק" ו-"אספקת תוצרים סופיים".
	ראו סעיף 3 למכרז, וכן את עמודת ההערות בנספח הצעת המחיר.

	19. 
	43
	נספח ב' 
	כותרת עמודות 3- ו- 4 בטבלה כוללות, ככל הנראה בטעות, פעמיים את המלל "מחיר מוצע ליחידה ללא מע"מ". אנא הבהרתכם כי העמודה הרביעית אמורה להיות עם הכותרת "...כולל מע"מ".
	נכון. ראו נוסח המכרז המעודכן

	20. 
	43
	נספח ב' 
	אנא הבהרתכם האם וכיצד יש לרשום את הצעת המחיר- בספרות או במילים. למען הסרת ספק ומניעת תקלות, מוצע כי ההצעה של המציע לגבי המחיר תכלול גם ספרות וגם מילים. 
	בספרות. הוספת הסכום במילים אינה מוסיפה ואינה גורעת.

	21. 
	3
	3.2.3
	באיזו רזולוציה יתקבל האורתופוטו מהמרכז למיפוי ישראל ?
	אורתופוטו ברזולוציה של 50 ס"מ לפיקסל.

	22. 
	4
	3.6.1
	1. האם האפליקציה עובדת ב on line? 

2. האם ניתן לעבוד גם ב off line במקרים בהם אין קליטה ?
	האפליקציה עובדת on line וגם off line  במקרים בהן אין קליטה. 
ניתן לשלוח את הסקר שהסוקר מילא ברגע שיגיע למקום עם קליטה.

	23. 
	4
	3.7.4
	האם הספק נדרש למפות מבנים נוספים הנמצאים בשטחים גליליים ולא ממופים במיפוי הראשוני של הבנט"ל ?
	במידה ונמצאים בשטחים הרלוונטיים עסקים נוספים, שלא נראו במקור במפות, יש למפות גם אותם

	24. 
	4
	3.7 כללי
	מה קורה במידה והלקוח לא משתף פעולה/סרבן ?
	ראו מענה לשאלה 11 לעיל.

	25. 
	34
	רקע 2
	האפליקציה תכלול מפת רקע להתמצאות (כולל תצ"א עדכנית) -  באיזו רזולוציה התצ"א העדכנית ?
	באפליקציית הבקרה יהיה אורטופוטו עדכני ברזולוציה 0.33 מטר לפיקסל  בקנ"מ 1:1250

	26. 
	49
	סעיף 12- תמורה

סעיף קטן 12.1.1
	ביצוע מיפוי שלם לעסק, כולל הגשת כלל התוצרים ביחס לאותו עסק לשביעות רצון המשרד - מהו התוצר אותו נדרש להגיש בנוסף למילוי 20-30 שאלות לכל מתקן?
	ראו מענה לשאלה 18 לעיל.

	27. 
	כללי
	כללי
	כמה זמן נדרש לביצוע כלל עבודת המיפוי, מבחינת משרד הפנים? 
	ראו מענה לשאלה 14 לעיל.

	28. 
	4
	3.7.4
	עסק שאינו טעון רישוי – כמה יש להערכתכם? האם מתוך הכמות של כ – 5500 או בנוסף?
	אין למשרד מידע לגבי שיעור העסקים שאינם טעונים רישוי מתוך כלל המבנים בשטח. ניתן לציין כמידע כללי כי לפי הסטטיסטיקה הארצית, כ-30% מהעסקים הם עסקים טעוני רישוי, אך אין לנו מידע מדויק לגבי עסקים בשטחים הגליליים (זו מטרת המיפוי).

	29. 
	4
	3.17
	5500 מבנים / סככות – האם כולם טעוני רישוי?
	ראו מענה לשאלה 28 לעיל.

	30. 
	34
	4.5
	האם העסק טעון רישוי – מהיכן הנתון הנ"ל מתקבל?
	צו רישוי עסקים (עסקים טעוני רישוי) תשע"ג 2013 מגדיר את העסקים שהינם טעוני רישוי. בהדרכה שיבצע המשרד יבצע לספק, יוסבר איך מקבלים את המידע.

	31. 
	43
	8
	מדוע בטבלה, 2 עמודות זהות (כנראה הכוונה ללא מע"מ וכולל מע"מ)
	ראו מענה לשאלה 19 לעיל.

	32. 
	8
	10.2
	השאלה להלן היא במטרה לברר האם חברתנו עומדת בתנאי הסף למכרז להלן.

חברתנו עוסקת במיפוי תוך הפעלת אנשי שטח מזה שנים רבות אשר סוקרים וממפים את מדינת ישראל לאורכה ולרוחבה. 

המוצר אותו אנו משווקים לשוק הרחב הינו מאגר מידע גיאוגרפי ארצי הכולל בתוכו מאות אלפי פרטי מידע שונים. את כולם אנו אוספים מהשטח באמצעות אנשי שטח מיומנים ומנוסים. בתוך שכבות המידע השונות אותן אנו אוספים קיים גם מידע על מרכזי קניות ועסקים בעלי עניין לציבור.

מאגר המידע שלנו נמכר בשוק הפרטי העסקי והממשלתי מזה שנים רבות. 

המאגר כולל בתוכו מכלול רב של נתונים כלומר המאגר בעצמו אינו מהווה עבודת סקר ספציפית ללקוח ספציפי, אלא מאגר שמופק ונמכר ללקוחות רבים במחירים שונים תלויים בהיקף הרכישה וסוג רשיון השימוש. כלומר לא מדובר בפרויקט ספציפי במחיר שמגיע ל- 150,000 ₪ כולל מע"מ אלא מאגר שנמכר ללקוחות רבים שבאופן פרטני ו/או מצטבר מגיעים לסכומים גבוהים בהרבה מתנאי הסף.

היקף המכירות השנתיות של המאגר עולות בהרבה על דרישת המינימום של המכרז .

אנשי השטח של חברתנו מצויים בשיטות איסוף המידע מהשטח ועושים שימוש בכלי איסוף מבוססי מיקום ותוכן בצורה מקצועית ומיומנת. כולל מידע חזותי ויזואלי אותו אנו אוספים על חלק מפרטי המידע.

שאלתנו אם די בכך בכדי לעמוד בתנאי הסף למכרז המקצועיים המפורטים בסעיף זה למכרז.
	המשרד אינו גוף מייעץ. על המציע לעמוד בתנאי הסף ככתבם וכלשונם.

	33. 
	4
	3.15
	מה קורה אם צריך הדרכה נוספת לסוקרים חדשים?
	במידת הצורך תערך הדרכה נוספת. בדיוק לצורך כך ישנה העדפה לקיום הדרכה למספר גבוה מהנדרש, על מנת שלא לקיים הדרכות בכל פעם שישנם עובדים חדשים, אלא שלספק תהיינה עתודות.

	34. 
	7-8
	10.1.1
	האם ניתן להגיש יחד שני עוסקים מורשים שאינם בשותפות כזו או אחרת?
	לא. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.

	35. 
	9-10
	12.3
	האם עצמאי שעובד כיועץ למנהל התכנון נמצא בניגוד עניינים?
	מאחר ואין פירוט בשאלה מה כוללים תפקידי הייעוץ למנהל תכנון לא ניתן להשיב לשאלה.
החלטה תתקבל לאחר עיון בשאלון שצורף כנספח א'9 להצעת המציע

	36. 
	13-14
	14
	 זמן התשלום –מתי המזמין ישלם את התשלום למציע המבצע את העבודה?
	ראו הוראות סעיף 14 להסכם.

	37. 
	14
	17.1
	 האם הערבות הבנקאית שנדרשת במכרז 5%, מחושבת ביחס לסה"כ שכ"ט המוצע במכרז ע"י המציעים?
	כן. בהתאם להצעת מחיר המציע הזוכה.

	38. 
	לא מוזכר במכרז
	לא מוזכר במכרז
	האם נדרשים ביטוחים מקצועיים? 
	ראו סעיף 19 להסכם.

	39. 
	לא מוזכר במכרז
	לא מוזכר במכרז
	לא מצוין לו"ז לביצוע העבודה, האם זה משהו שיוחלט אחרי בחירת הזוכה?
	לוחות זמנים יקבעו במסגרת תכנית העבודה שתוגש בהתאם לדרישות סעיף 3 למכרז.

	40. 
	2
	2
	מה ההגדרה של מבנה?
	מדובר בכל מתקן בנוי בידי אדם, גם אם הוא מבנה ארעי, וגם אם הוא לא מקורה או סגור. למשל: פחון, סככה, בריכה, מתקן סולארי, תחנת שאיבת מים, צינור הולכה, מתקני שעשועים למיניהם (מתנפחים, מכוניות מתנגשות וכד'), תחנת דלק, חניון, מתקן לגידול בעלי חיים ועוד.

	41. 
	2
	2
	מה ההגדרה של עסק?
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	42. 
	43
	8
	מה קורה אם במבנה אחד יהיו מספר רב של עסקים? האם לספק ישולמו התמורות בגין כל עסק בנפרד או לכל המבנה פעם אחת?
	התשלום הינו עבור כל עסק בנפרד, גם אם באותו מבנה מצויים מספר עסקים. ב"עסק" הכוונה היא לפריט רישוי, בהתאם לצו רישוי עסקים (עסקים טעוני רישוי) תשע"ג 2013. לדוגמה, בסופרמרקט ייתכן שיהיה גם אטליז, ועל כל אחד מהם יתקבל תשלום בנפרד. בתחנת דלק ייתכן שתהיה גם תחנת שטיפה וגם חנות נוחות, ועל כל אחד מהם יתקבל תשלום בנפרד.

	43. 
	3
	3
	מה קורה אם קיים שטח מגודר שבתוכו קיימים מספר מבנים (מפעל לדוגמא)? האם חובה להכנס לאפיין כל מבנה בנפרד?
	ייתכן שבכל מבנה יהיו עסקים (פריטי רישוי) אחרים (לדוגמה - ייצור, אריזה, אחסנה, חדר אוכל לעובדים, תחנות תדלוק, שטיפת רכבים וכד') ויש למפות כל אחד מהם בנפרד.

ראו מענה לשאלה 11 לעיל.

	44. 
	3
	3
	מה קורה אם בעל עסק מתנגד לשתף פעולה עם הסקר? לדוגמא נוקט בעויינות, אלימות מילולית/פיזית כלפי הסוקר.
	ראו מענה לשאלה 11 לעיל.

	45. 
	3
	3
	ברשויות מקומיות מוגדר "שטח תפוס" לצורכי עסק כאובייקט עליו מגדירים עסק - מה התייחסותכם לשטח מסוג זה
	אנו לא מתייחסים לשטח מגודר שאין בו שום מתקן, מבחינתנו זה שטח ריק שאינו נדרש למפות אותו.

	46. 
	3
	3
	מה קורה עם עסקים שלא טעוני רישוי ויש להם בפנים פעילות טעונת רישוי? לדוגמא חברת הייטק שלא טעונת רישוי ובפנים מחזיקה מעבדה שכן טעונת רישוי, האם יש צורך לבדוק?
	כן. גם את חב' ההייטק יש צורך למפות והתשלום עליה הוא בגין עסק שאינו טעון רישוי. ואם ישנם בתוך המבנה פעילויות נוספות, הרי שיש למפות כל פעילות בנפרד, למשל מעבדה או חדר אוכל.
במקרה הזה ישנן 2 אפשרויות: 

· אם הסוקר יכול להיכנס או לשאול את האחראים מהם הפעילויות הנוספות שקיימות בפנים – אזי ימפה אותם. 

· אם לא – ימפה רק את העסק שאינו טעון רישוי (במקרה הזה חב' הייטק), ויציין בהערה שבשדה החופשי שייתכן וישנן בתוך העסק פעילויות נוספות שטעונות רישוי (ובהמשך מפקח המחוז יגיע לשם לבדו).

	47. 
	35
	1
	האם ניתן לקבל את רשימת השאלות מהתוכנה של הסוקר בשטח?
	מצ"ב שאלון לדוגמה (ראו בסוף המסמך)

	48. 
	35
	1
	האם קיימות שאלות שעל מנת לענות עליהם צריך לקיים שיחה עם בעל העסק/מבנה?
	הסוקרים יציגו את עצמם כחברה שעושה סקר עסקים למשרד הפנים, מעבר לכך להערכתנו ברוב המקרים לא תידרש שיחה עם בעל העסק, ובשאלון אין שאלות שדורשות שיחה כזו.

	49. 
	כללי
	כללי
	מה הסמכויות של הסוקר בשטח
	לסוקר יש סמכויות כמו לכל אזרח שנמצא במקום ציבורי, כולל צילום תמונות.

כניסה לעסק עצמו אפשרית במקרה שמדובר בעסק הפתוח לציבור הרחב: חנות, מוסך וכד'.

	50. 
	3
	3.1
	"בהתאם להנחיות וסדרי עדיפויות של המשרד" - מה התייחסותכם למצב שבו ישלח סוקר על פי הנחיית המפקח מטעמכם למספר מבנים מרוחקים בודדים, באופן שבו עלויות הסוקר והנסיעה יגברו על ההכנסה הצפויה מהפעילות באותו היום?
	לא תשולם כל תמורה מעבר לרכיבי הצעת המחיר.

	51. 
	כללי
	כללי
	מה עמדת המשרד לגבי ביצוע הסקר דרך רחפנים
	הבקשה נדחית.

	52. 
	כללי
	כללי
	האם לביצוע הסקר באזורים עויינים מחובת הספק לבצע את הסקר או שהמשרד נותן פתרון לכניסה ע"י נציגי המשרד בלבד ו/או ליווי משטרתי?
	זו חובתו של הספק, המשרד לא מספק פתרון.

ראו מענה לשאלה 11 לעיל.

	53. 
	כללי
	כללי
	האם מבנים שקיים עליהם מידע במשרד יופיעו מראש בתוך התוכנה או שתפקיד הספק להכניס גם אותם ?
	מידע שכבר קיים על עסקים יוצג בתוכנת הבקרה שתהיה בשימוש מנהל הפרוייקט.

הסיפא של סעיף 3.9 התבטל.

	54. 
	34
	4.4
	האם תיאור העסק באפליקציה הוא שדה חופשי?
	שדה חופשי

	55. 
	34
	1
	האם באפליקצית השטח לסוקר יש תצוגת מפה עם אורתופוטו לצורך נקירת נ.צ
	לא. הנקירה מתבצעת אוטומטית ברגע שהסוקר עומד מול העסק ומתחיל למלא את הסקר.

	56. 
	34
	4
	האם יהיה סטאטוס לאיפיון לא מלא (במקרה ולא ניתן יהיה למלא פריט רישוי וסוג פריט רישוי) וזאת על מנת לאתר מקרים שצריך את התערבות המשרד להשלמת נתונים.
	תפקידו של איש הבקרה לראות שכל השדות מולאו ובמידה ויש קושי, ליצור קשר עם מומחה מטעם המשרד.

לא תהיה התערבות של המשרד להשלמת נתונים (הסיפא של סעיף 3.9 התבטל).

	57. 
	14
	17
	איך תחושב ערבות המכרז בהנחה שלא ידועה כמות המבנים שידרשו אפיון?
	מודגש, כי אין צורך להגיש ערבות מכרז עם הגשת ההצעה רק על הזוכה יהיה מוטל להגיש ערבות ביצוע.
ראו מענה לשאלה 37 לעיל.

	58. 
	3
	3.3
	מה הקריטריונים להחלטה האם יוצאים לאיפיון בשטח או לא?
	בהתאם לשיקול דעת המשרד. 
מטרת הסקר היא ביצוע מיפוי בשטח. ראו מענה לשאלה 6 לעיל.

	59. 
	3
	3.3
	על פי אילו נתונים מחליטים האם יוצאים לשטח או לא?
	ראו מענה לשאלה 6 לעיל.

	60. 
	3
	3.4
	המונח "לשביעות רצון המשרד" מופיע כקריטריון לבדיקת עמידת הספק בהתחייבויותיו. מאחר שהמדובר בקריטריון סובייקטיבי לחלוטין, יקשה על הספקים, מטבע הדברים, להיערך בהתאם על מנת להבטיח עמידה בקריטריון זה. לפיכך מוצע להגדיר, כי המונח "שביעות רצון המשרד" משמעותו: ביצוע התחייבויות הספק בהתאם לתנאי החוזה ונספחיו.

האמור רלוונטי גם לסעיף 2 לנספח א' – טופס הגשת הצעה.
	המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו. עם זאת מובהר, כי הדרישות מהספק מפורטות במכרז ובהסכם וכי עליו לעמוד בהם, לשביעות רצון המשרד.
אין שינוי בהוראות.

	61. 
	3
	3.6
	נבקש לאשר כי תשלום דמי השימוש באפליקציות הינו באחריות המשרד.

במידה ולא, נבקש לדעת מה הסכום? 
	אין תשלום על שימוש באפליקציות. תשלום על שימוש ברישיונות תוכנות ESRI באחריות משרד הפנים.

	62. 
	4
	3.7
	מהם הפרמטרים לפיהם ניתן להחליט האם נדרש ביקור בנכס או לא? האם תינתן רשימה ממשרד הפנים או שהחלטה זו עומדת בפני הספק
	ראו מענה לשאלה 6 לעיל.

	63. 
	4
	3.7
	לפני יציאה לביקור בנכס , האם נדרש תיאום עם בעל העסק? 
	לא נדרש תיאום

	64. 
	4
	3.7
	האם כחלק מהשאלון ישנן שאלות הדורשות מדידת שטחים? ואם כן נבקש לדעת אילו שאלות עוסקות בנושא זה
	ראו מענה לשאלה 10 לעיל.

	65. 
	4
	3.7
	האם כחלק מהשאלון ישנן שאלות הדורשות לבקש מבעל העסק להציג רישיון עסק? מניסיוננו איתור רישיון עסק דורש זמן ואינו זמין בד"כ בביקור בשטח
	אין צורך בהצגת רישיון עסק.
ראו מענה לשאלה 47 לעיל.

	66. 
	4
	3.7
	במידה ובביקור הראשון לא נמסרו כל הפרטים הנדרשים לסקירה ונדרשת יציאה נוספת לשטח, האם יבוצע תשלום נוסף בהתאם?, ללא קשר סעיף ליווי נציג מהמשרד
	לא יהיה תשלום נוסף, התשלום הוא עבור מיפוי פרטי העסק.

	67. 
	4
	3.7
	במידה ובמבנה אחד ישנם מספר עסקים, האם יבוצע תשלום נפרד עבור סקירת כל עסק בנפרד?

במידה ולא, נבקש כי יבוצע מדרג של תשלומים לפי כמות העסקים במבנה
	ראו מענה לשאלה 42 לעיל.

	68. 
	4
	3.7
	נבקש לקבל דוגמה לשאלון המבוצע בשטח
	ראו מענה לשאלה 47 לעיל.

	69. 
	4
	3.7
	האם כחלק מסקירת המבנה נדרשת כניסה של הסוקר לחללים/חדרים השונים במבנה וסקירת כל אחד מהם?
	ראו מענה לשאלה 46 לעיל.

	70. 
	4
	3.7.4
	נבקש להבהיר מה המשמעות של עסק טעון רישוי/ שאינו טעון רישוי? 

האם הכוונה לטעוני רישוי עסק או טעוני רישוי מבנה (היתרי בניה)?
	ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

הכוונה לרישיון עסק.

	71. 
	4
	3.7.4
	נבקש להבהיר מה ההבדלים במיפוי עסק שטעון רישוי לבין עסק שאנו טעון רישוי
	בעסק שאינו טעון רישוי – השאלון קצר יותר.

ראו מענה לשאלה 2 לעיל.

	72. 
	4
	3.7.4

סוף הסעיף- החלק המודגש
	נבקש לאשר כי התמורה בגובה 60% למיפוי עסק שאינו טעון רישוי יהא כמספר העסקים במבנה?
	נכון, התמורה לכל עסק בנפרד, כמו בעסקים טעוני רישוי

	73. 
	4


	3.7.4

סוף הסעיף- החלק המודגש
	"מודגש, כי עבור אפיון עסק שאינו טעון רישוי, תשולם לספק תמורה בגובה 60% מהצעת המחיר בה נקב הספק בהצעתו עבור ביצוע מיפוי שלם למבנה."

נבקש להבהיר כי במידה במבנה אחד יש מספר עסקים יבוצע תשלום עבור כל עסק בנפרד
	ראו מענה לשאלה 72 לעיל.

	74. 
	4
	3.10

3.6.2
	נבקש לאשר כי "מערכת הבקרה אצל הספק" הינה בעצם אפליקציית בקרה המוזכרת בסעיף 3.6.2
	מאושר

	75. 
	4
	3.17
	נבקש להבהיר מהם לוחות הזמנים הנדרשים מהספק למפות את כל ה- 5,500 השטחים המבונים הללו. 
	בהתאם לתכנית העבודה שתאושר על ידי המשרד ודרישות המשרד מעת לעת.
ראו מענה לשאלה 14 לעיל.

	76. 
	4
	3.17
	נבקש לדעת מהי כמות עסקים הממוצעת שיש בכל מבנה מבונה?
	אין בזה כללים ואין למשרד נתון כזה

	77. 
	9

5
	11.10

3.19.2
	בהמשך לאמור בסעיף על המציע להציג את מנהל הפרויקט מטעמו. נבקש להבהיר כי בתצהיר המדובר, נספח א' סע' 10 מתייחס רק לניסיון המציע. 

לאור כך, נבקש מהמשרד לצרף נספח/ תצהיר טבלאות לצורך הצגת המנהל המוצע ולצורך הוכחת ניסיונו נשוא מכרז זה. 
	אין צורך להציג מנהל פרויקט במועד הגשת ההצעות, אלא רק לאחר הזכייה.

	78. 
	5
	3.19.3
	נבקש להבהיר האם נדרש מהמציע להציג את המבקר במסגרת המענה למכרז?

במידה וכן, נבקש מהמשרד לצרף נספח/ תצהיר/ טבלאות לצורך הצגת ניסיונו
	כח האדם, כולל המבקר, יוצגו לאחר הזכייה במכרז.

תחילת עבודת כל בעל תפקיד, כפופה לאישור המשרד. 

	79. 
	8
	10.2
	נבקש לאפשר למציע להציג פרויקטים שבוצעו במהלך ה- 7 שנים האחרונות שקדמו להגשת ההצעה ולא ב 5 שנים האחרונות וזאת בתנאי שהם עומדים בכל התנאים במצטבר כאמור.
	הבקשה נדחית.

	80. 
	9
	12.2
	מי מטעם המציע אמור לחתום על השאלון – האם מנהל הפרויקט מטעם המציע המעורב בביצוע השירותים מספיק כנציג המציע? 

בנוסף, מאחר והשאלון המצ"ב כנספח א'9 למכרז זה הינו רחב ופרטני מאוד, נבקש כי ימולא רק על ידי מנהל הפרויקט, לפחות רק בשלב ההגשה.
	מורשי חתימה מטעם המציע. 
אין צורך בשלב זה במילוי השאלון על ידי המבקר או הסוקרים.



	81. 
	10-11
	13.2 טבלת אימות מידה

קריטריון רביעי למציע
	נבקש להבהיר מה ההגדרה של אפיון פיזי בשטח?
	הכוונה היא למתן שירות שכלל יציאה לשטח לצורך בחינה או סקירה של אובייקט.

	82. 
	10-11
	13.2 טבלת אימות מידה
	נבקש לאפשר הצגת הפרויקטים הנוספים לקבלת ניקוד מקסימלי שעומדים בתנאי אמות המידה בטבלה שלהלן במהלך ה- 7 השנים האחרונות שקדמו להגשת ההצעה.
	הבקשה התקבלה. ראו נוסח המכרז המעודכן.

	83. 
	14
	18.2
	נבקש כי במקרה של פיצול ההצעה, תינתן לספק אפשרות לביטול או לתמחור מחדש של הצעתו. בנוסף, במקרה כזה יישא הספק באחריות רק ביחס לחלק אשר יסופק על ידו.
	הבקשה נדחית.
המשרד אינו צופה כי הזכייה תפוצל, אך זכותו של המשרד לעשות כן. במקרה כזה, הצעת המחיר תוותר תקפה ביחס לכל כמות שיבצע הספק.

	84. 
	15
	18.4
	נבקש כי במקרה של צמצום היקף השירותים לאחת חתימה על הזמנת עבודה מחייבת על ידי המשרד, ישולמו למציע תשלומים בגין הוצאות/הזמנות שהוצאו בקשר עם ביצוע השירותים ושאלו אינן ניתנות לביטול.
	הבקשה נדחית. 

	85. 
	15
	18.5
	נבקש כי ביקור נציגי המשרד במתקני המציע יהיה בתיאום מראש, בשעות העבודה המקובלות אצל המציע, תוך הפרעה מינימלית לפעילות המציע ובכפוף לחתימתם על כתב התחייבות לשמירת סודיות בנוסח המקובל על המציע.

האמור רלוונטי גם לסעיף 25.1 לנספח ג' – הסכם ההתקשרות.
	ככל הניתן ובמידת הצורך, יתחשב המשרד במבוקש, אך אין המשרד מתחייב לכך.

	86. 
	17
	9 (8.5)
	מאחר והמציע הינו חברה ציבורית הנסחרת בבורסה לני"ע בתל אביב, נבקש לציין את בעלות השליטה בלבד. 
	אין מניעה.

	87. 
	19
	10 

טבלת ניסיון המציע
	הואיל ועל פי אמות המידה נדרש המציע גם להציג ניסיון בגופים ציבוריים ואפיון פיזי בשטח. נבקש להוסיף עמודות בהתאם לטבלה כפי שישנה עמודה לרישוי עסקים 
	הוכחת נסיון במתן שירות לגופים ציבוריים תעשה על ידי ציון שם הלקוח. ראו הגדרת המונח "גוף ציבורי" בסעיף 2 למכרז.

אין שינוי בטבלה. 

	88. 
	29
	נספח א'9
	נבקש להבהיר כי על מנהל הפרויקט המוצע למלא שאלון זה במסגרת הגשת ההצעה למכרז.
	אין צורך להציג מנהל פרויקט במועד הגשת ההצעה.
ראו מענה לשאלה 80 לעיל.

	89. 
	34
	נספח א'  10 (1) סעיף 4.5
	האם הספק יקבל רשימה של איזה מבנים טעוני רישוי ואיזה מבנים אינם טעוני רישוי?
	לא. הספק הוא זה שצריך לתת לנו את התשובות הללו, בהתאם לממצאים של ביקורו בשטח.

	90. 
	43
	טבלה- רכיב 1
	נבקש לאשר כי מבנה שבו מס' עסקים, התמורה לספק תהיה המחיר הנקוב בהצעה כפול מספר העסקים שמופו במבנה. 
	נכון. ראו מענה לשאלה 42 ו-72 לעיל.

	91. 
	43
	טבלה - כללי
	נבקש להוסיף סעיף תמחורי עבור עסק הנדרש לסקור אותו פעם נוספת שלא בלווי נציג המשרד.
	ראו מענה לשאלה 66 לעיל.

	92. 
	46
	2.2
	להבנתו, נותן השירותים ישתמש באפליקציות שפותחו על ידי המשרד ועבורו, ולכן נותן השירותים אינו יכול להתחייב ביחס אליהן להיעדר הפרת זכויות קניין רוחני של צדדים שלישיים שכן אין הוא היצרן שלהן.

כמו כן, ככל שיידרש נותן השירותים לפתח או לספק תוכנות או מערכות בעצמו לשם ביצוע השירותים, נבקש כי ההתחייבות לאי הפרת קניין רוחני של צדדים שלישיים לא תחול ביחס לתוכנות קוד פתוח, תוכנות מדף ותוכנות צדדים שלישיים ככל שיעשה בהן שימוש בקשר עם תוכנות או מערכות שיסופקו על ידי נותן השירותים, שכן נותן השירותים איננו היצרן שלהן. 

האמור רלוונטי גם לסעיפים 10.3, 12.1.1 להסכם זה.
	ההתחייבות של נותן השירותים בסעיף 2.2 להסכם הנספח למכרז, לא תחול על שימוש באפליקציות שפותחו במשרד ובין היתר, מפורטות בסעיף 3.6 למפרט המכרז ככל שהשימוש נעשה בהתאם להוראות המשרד ולצרכי המשרד כנדרש במסגרת המכרז.

לגבי יתר הדרישות המופיעות בפסקה השנייה בפנייה, המשרד יפעיל את סעיפי המכרז בהגינות, בסבירות ובהתאם לחוק.



	93. 
	46
	2א [חדש]
	נבקש להוסיף סעיף חדש לעניין התחייבויות של המשרד כדלקמן: 

המשרד — 

(1)   יתן לנותן השירותים גישה ושימוש בכל מידע, נתונים, תיעוד, זמן מחשב, מתקנים, שטח עבודה ושירותי משרד, אשר לדעת נותן השירותים יש צורך בהם. 

(2)   יספק מידע ומענה לשאלות - תוך 3 ימים מיום הבקשה; קיום פגישות עם גורמים שונים אצל המשרד - תוך 5 ימים מיום הבקשה; בדיקת מסמכי ביניים ומסירת תגובתו המלאה של המשרד עליהם או אישורו, וכן תגובה או אישור לכל תוצר שלא נקבע לגביו מועד ספציפי אחר - תוך 7 ימים מיום הגשתם. לא נמסרה תגובת המשרד למסמך ו/או לתוצר בפרק זמן של 7 הימים הנ"ל, ייחשב המסמך ו/או התוצר כמאושר.  
	הבקשה נדחית. המשרד מעוניין בהצלחת השירותים בכל מקרה. הגישה והמועדים, יקבעו על ידי המשרד בהתאם לצורך.

	94. 
	47
	4.6
	מאחר ונותן השירותים ישקיע משאבים רבים לצורך קיום מחויבויותיו ע"פ חוזה זה נבקש, כי סעיף זה ישונה כך שלמשרד תהיה אפשרות לסיים את החוזה רק במקרה של הפרת חוזה ע"י נותן השירותים. לחילופין, נבקש לקבוע חבות של נותן השירותים לשלם עבור עבודה שבוצעה בפועל, וכמו כן עבור מוצרים שנרכשו ו/או אשר הוחל בתהליך רכישתם על ידי נותן השירותים עד לתקופת הסיום והביטול. עוד נבקש כי תינתן התראה של 90 יום מראש ובכתב.
	הבקשה נדחית.
מודגש כי המשרד מחויב לסבירות בפעילותיו.

	95. 
	47
	4.10
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "וכן תשלומים בגין הוצאות/הזמנות שהוצאו בקשר עם ביצוע השירותים ושאלו אינן ניתנות לביטול".
	הבקשה נדחית.

	96. 
	48
	6.5
	האמור בסעיף זה איננו מקובל. נבקש להבהיר כי כל שינוי המהווה חריגה מתכולת העבודה המוגדרת במכרז, יבוצע אך ורק בכפוף להסכמת נותן השירותים ולתשלום תמורה נוספת. שינויים, גם אם "השינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי משמעותי וזניח" (ובמיוחד הצטברות שלהם) עולים כסף לנותן השירותים ואין זה סביר לחייבו בביצוען ללא תמורה. 
יובהר כי כל בקשה לשינוי תועבר לבחינת נותן השירותים, אשר יבדוק, בתוך פרק זמן נקוב, את פירוט ההשלכות הנובעות מן השינוי על השירותים, לוחות הזמנים, התמורה, הביצועים, ויתר ההתחייבויות על פי החוזה, ויגיש למשרד הצעה בכתב לביצוע השינוי או, ימסור למזמין הודעה בכתב המפרטת כי לא ניתן לבצע את השינוי ואת הסיבה לכך. הצעת שינויים כאמור תכלול את השינויים וההתאמות הנדרשים בחוזה ובנספחיו ואת משמעויות השינויים כאמור לעיל. לפני הביצוע בפועל של כל שינוי, ייחתם בין הצדדים מסמך בהתאם או תימסר הזמנה על ידי המשרד בהתאם להצעה העדכנית של  נותן השירותים לביצוע השינויים.  
	מודגש, כי אין צפי לשינוי תכולת השירותים. עם זאת מובהר, כי ככל שהמשרד יעשה שימוש בסעיף זה, הוא יעשה באופן שאינו מטיל עלות על הספק.

	97. 
	49
	11.2
	נבקש למחוק סעיף זה. מדוע זה שיקול דעת של המשרד לגבי השאלה האם הענקת שירותים לאחר על ידי נותן השירותים מהווה פגיעה באספקת השירותים למדינה? זהו שיקול דעתו ובחינתו של נותן השירותים האם לספק לאחר שירותים, ומן הסתם לא יעשה זאת אם אינו יכול לספק שירותים למדינה במקביל על פי הסכם זה. 

לחילופין, נבקש לתקן את הסעיף כך שיחודד כי נותן השירותים לא ייתן שירותים לאחר באופן שיש בו להקים ניגוד עניינים בקשר עם השירותים נשוא מכרז זה.
	המילה "לדעת המשרד" תמחק מסעיף 11.2 להסכם.
עם זאת, העדר זמינותו של נותן השירותים לאספקת השירותים כנדרש במכרז וההסכם, תהווה עילה לסיום ההתקשרות.

	98. 
	49
	11.3
	נבקש לכתוב אחרי המילים "ואין קשר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם עוסקים השירותים" את המילים "באופן שיש בו ליצור ניגוד עניינים", אחרת מדובר בסעיף רחב שמגביל לא לצורך את פעילותו העסקית של נותן השירותים.
	מקובל. סעיף 11.3 להסכם יתוקן בהתאם

	99. 
	49
	11.4
	נבקש למחוק את המילים "וימלא אחר כל הנחיות המשרד בנדון" – ככל שיתגלה ניגוד עניינים, יביא זאת נותן השירותים לידיעת המשרד ויפעל בשיתוף פעולה איתו על מנת לרפא ניגוד עניינים זה, אך עדיין אין בכך להעניק סמכות למשרד לקבוע לספק כיצד לפעול במקרה של ניגוד עניינים, ולכל היותר – יש באפשרות המשרד לסיים את ההתקשרות עם הספק במקרה שניגוד עניינים זה לא ייושב להנחת דעתה.
	הבקשה נדחית.

	100. 
	49
	12.3
	נבקש להפחית את גובה הקנס ל- 2,500 ₪ 
	הבקשה מקובלת

	101. 
	49
	12.3
	א.נבקש כי לא יוטל על נותן השירותים פיצוי מוסכם בגין איחור או עיכוב הנובעים מנסיבות שאינן בשליטה או כתוצאה ממעשה/מחדל של  נותן השירותים, בשים לב שעמידת נותן השירותים בלוחות זמנים תלויה בעמידת המשרד בהתחייבויותיו (כמבוקש לעיל) במלואן ובמועדן. 

ב.לגבי חילוט הערבות, נבקש לקבוע כי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם, ולהבהיר כי חילוט הערבות יבוצע אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת לאחר הודעה מראש ובכתב של 7 ימים לפחות בטרם חילוט הערבות וכי הסכום שיחולט ישקף את הנזק שנגרם בפועל.
	הבקשה בסעיף א' לפנייה (סומן לצרכי נוחות ע"י המשרד) מתקבלת. עם זאת, ההחלטה לעניין קיומן של הנסיבות המפורטות בסעיף, נתונה לשיקול דעתו של המשרד בלבד.
הבקשה בסעיף ב' (סומן לצרכי הנוחות ע"י המשרד) לפנייה נדחית. עם זאת, המשרד יפעיל את סעיפי ההסכם בהגינות ובסבירות.

	102. 
	50
	14.3
	נבקש כי לא יעוכבו סכומים שאינם שנויים במחלוקת.
	סכומים שאינם במחלוקת יוגשו בחשבונית נפרדת לאחר קבלת עמדת המשרד.

	103. 
	51
	16
	נבקש כי זכות הקיזוז תחול רק ביחס לסכום קצוב ולא ביחס לנזקים שלא הוכחו. כמו כן נבקש להגביל את זכות הקיזוז לתשלומים עפ"י חוזה זה בלבד. קיום או אי קיום מחויבויות נותן עפ"י חוזה זה לא ישפיעו על קיום מחויבויותיו עפ"י הסכמים אחרים בין הצדדים ועל קיום מחויבות המשרד עפ"י אותם הסכמים; הסנקציה של קיזוז צריכה להיות קשורה קשר ישיר לאי קיום מחויבות ספציפית וישירה. כמו כן נבקש הודעה מראש ובכתב של 7 ימים טרם ביצוע הקיזוז.

בהתאם, נבקש למחוק את המילים "ומכוח כל הסכם אחר" ואת המילים "או על-פי כל הסכם אחר". 
	הבקשה נדחית.

	104. 
	51
	17.1
	נבקש כי כל מקרה שיפוי על ידי נותן השירותים יהיה בכפוף למתן פסק דין חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת ולכך שהמשרד ייתן לנותן השירותים הודעה מידית על התביעה/הדרישה וייתן לנותן השירותים שליטה בלעדית על ניהול ההגנה/המו"מ לפשרה.

האמור רלוונטי גם לסעיפים 17.2, 18.3, 27.2 להסכם זה.
	הבקשה נדחית.

	105. 
	51
	17.2
	נבקש כי לא יהיה באמור כדי להטיל על נותן השירותים כפל שיפוי בשים לב להוראות סעיף 17.1 לעיל.
	 הבקשה נדחית

	106. 
	51
	17.3
	נבקש לכתוב בסוף הסעיף את המילים "על פי הסכם זה".
	הבקשה נדחית.

	107. 
	51
	18.3
	נבקש למחוק את המילים "או עקיפה".
	הבקשה נדחית.

	108. 
	51
	18.4 [חדש]
	נבקש להוסיף: "על אף האמור בכל דין או הסכם, נותן השירותים ו/או מי מטעמו יישא באחריות לנזק ישיר בלבד ולא יישא באחריות לכל נזק עקיף, תוצאתי, מיוחד או עונשי שייגרם למשרד ו/או לצד שלישי כלשהו, לרבות אובדן הכנסה, אובדן נתונים, אובדן נתונים, שחזור תוכנות ו/או עלויות השבתה, הפסד רווח ו/או פגיעה במוניטין וכיוצ"ב. בכל מקרה, גבול אחריות נותן השירותים לשיפוי בגין נזקים כלשהם, לא יעלה על תקרה כוללת ומצטברת של סך התמורה המגיעה לנותן השירותים על פי חוזה, במהלך 12 החודשים אשר קדמו לתביעה. הגבלות האחריות כאמור תחולנה לגבי כל תביעה מכל סוג שהוא, תהא עילתה אשר תהא, בין חוזית, בין נזיקית ובין אחרת".
	הבקשה נדחית.

	109. 
	52
	20.4
	נבקש למחוק סעיף זה, ככל שיפותחו פיתוחים גנריים כאמור שאינם ייחודיים למשרד, פיתוחים אלו יהיו של נותן השירותים בלבד וזכות שימוש בהם תינתן למשרד בכפוף לאישורו מראש ובכתב.
	הבקשה נדחית.

עם זאת, סעיף 20.4 להסכם יתוקן כדלקמן: לאחר המילים "שפותח ע"י נותן השירותים באופן עצמאי" יבואו המילים "במסגרת ועקב מתן השירותים נשוא המכרז"

	110. 
	52
	21.1
	נבקש לכתוב אחרי המילים "לפניו ו/או" את המילים "שלוש שנים". 
	הבקשה נדחית.

	111. 
	52
	21.2.5 [חדש]
	מידע אשר ייווצר על ידי הספק במסגרת מתן השירותים על פי המכרז ואשר הינו ג'נרי, כללי ואינו מכיל נתונים ו/או מידע הייחודיים למשרד.
	מקובל. 

	112. 
	52-53
	21.4
	נבקש כי ככל שיהיה בקביעת הסדרים כאמור בסעיף זה כדי להטיל עלויות נוספות על נותן השירותים, יישא המשרד בעלויות אלו. 
	הבקשה נדחית.

	113. 
	53
	21.6
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "למעט אם נדרש על פי דין". 
	הבקשה נדחית.
בכל מקרה, על הספק והמשרד לפעול בהתאם לדין.

	114. 
	53
	21.7
	נבקש לכתוב "עלולה להוות" במקום "מהווה". 
	הבקשה נדחית.

	115. 
	53
	25.2
	נבקש להבהיר כי מסירת תלושי שכר, ככל שתידרש, תהיה בכפוף לאישור העובדים בהתאם להוראות הדין. 
	המשרד יפעל בהתאם לחוק.

	116. 
	53
	25.3
	נבקש לכתוב "תוך זמן סביר" במקום "מיד".
	הבקשה נדחית.

	117. 
	54
	26.5
	נבקש כי האמור בסעיף זה לא יחול על חברה ציבורית. נותן השירותים הינו חברה ציבורית אשר מניותיה נסחרות בבורסה לניירות ערך ולפיכך אין לו שליטה על העברת הבעלות במניות החברה. כמו כן – התנאי האמור לעיל מהווה למעשה הגבלה על בעל השליטה בחברה מלעשות עסקאות במניות החברה, וזו הגבלה שאיננה סבירה בנסיבות העניין, מה גם שקבלת אישור מראש לביצוע העברה זו עשוי להוות עבירה של מסירת מידע פנים. לחלופין, ניתן לקבוע כי במצב כזה יהיה המשרד רשאי לבטל את ההסכם עם נותן השירותים, כסעד יחיד ובלעדי.
	סעיף 26.5 יימחק מההסכם


	118. 
	54
	27.1.1
	נבקש כי ביצוע עצמי יבוצע בכפוף לסיום ההסכם עם נותן השירותים, וכי בכל מקרה נותן השירותים לא יהיה אחראי על שירותים שלא בוצעו על ידו.
	הבקשה נדחית.

	119. 
	54
	27.1.2
	נבקש ליתן ארכה לתיקון ההפרה בת 14 ימים לפחות טרם ביטול ההסכם כאמור בסעיף זה.
	הבקשה נדחית. המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.

	120. 
	54
	27.2
	נבקש למחוק את המילה "והעקיפות". 
	הבקשה נדחית.

	121. 
	55
	28.7
	נבקש ליתן ארכה לתיקון ההפרה בת 7 ימים לפחות טרם ביצוע החילוט.
	הבקשה נדחית. המשרד מחוייב לסבירות בפעילותיו.

	122. 
	55
	28.8
	נבקש למחוק את המילים "לדעת המשרד".

נבקש לקבוע כי הערבות לא תהווה פיצוי מוסכם, ולהבהיר כי חילוט הערבות יבוצע אך ורק במקרה של הפרה יסודית וזאת לאחר הודעה מראש ובכתב של 7 ימים לפחות בטרם חילוט הערבות וכי הסכום שיחולט ישקף את הנזק שנגרם בפועל.
	חילוט הערבות יבוצע אך ורק לאחר הודעה מראש ובכתב מצד המשרד לנותן השירותים בת שבוע ימים לפחות בטרם תחולט הערבות.
יתר הדרישות המפורטות בבקשה נדחות.


	123. 
	55
	28.10
	נבקש למחוק דרישה זו להעמדת ערבות חדשה או השלמת הערבות שכן משמעות דרישה זו הינה ערבות בלתי מוגבלת בזמן וזוהי דרישה שאינה סבירה.
	הבקשה נדחית. ראו סעיף 28.3 להסכם.

	124. 
	56
	והואיל רביעי
	נבקש להחיל את החריגים לסודיות המפורטים בסעיף 21.2 להסכם וכן אלו המבוקשים ביחס לסעיף זה לעיל. 
	הבקשה נדחית.

	125. 
	56
	4
	נבקש למחוק את המילים "או לאחר מכן" ולכתוב במקום "ו-3 שנים לאחר מכן".
	הבקשה נדחית.

	126. 
	56
	8
	נבקש להוסיף בסוף הסעיף "למעט אם נדרש על פי דין".
	הבקשה נדחית. המשרד והספק מחוייבים בכל מקרה לפעול על פי הדין.

	127. 
	57
	9
	נבקש לצמצם את הגדרת "עניין אחר" כך שתחול אך ורק על "עניין אחר" של המציע ועובדיו. ההגדרה האמורה בסעיף כוללת גם קרובי משפחה, לקוחות של הספק וכיוצ"ב וזוהי הגדרה רחבה וכוללנית ואיננה סבירה.
	הבקשה נדחית.

	128. 
	6
	8.2 ו 8.3
	האם גם הצעת המחיר מוגשת ב2 עותקים? מקור והעתק?
	כן

	129. 
	8,10-11
	10.2

13.2.3
	נבקש  להכיר בניסיון מצרפי של המציע ושל קב"מ/ או המציע וחברת אם/ חברת בת לצורך עמידה בתנאי סף ולצורך קביעת ציון האיכות. 
	הבקשה נדחית. רק נסיון המציע ייבחן לצורך עמידה בתנאי הסף וניקוד האיכות.

	130. 
	כללי
	כללי
	אנחנו חברה המבצעת סקרי GIS 
אנחנו יודעים להגיע לאובייקטים הנבחרים (עסקים בגליל) עם תוכנה שאנו מכינים בה את השאלות הנבחרות ע"י הלקוח לכל אובייקט.

אנו מציבים את האובייקטים על מפה ויוצרים דף רשת עם כל העסקים על המפה, אפשרויות הקלקה על כל עסק לקבלת פרטיו.

ניתן לסנן לפי התניות נבחרות לאיתור ופילוח והוצאת דוחות.

 

נשמח לקבל קצת פרטים, להבין האם המכרז הוא עבורנו.


	כלל הפרטים הנדרשים מופיעים במסמכי המכרז. השירות המבוקש מפורט בסעיף 3 למכרז. על הספק הזוכה יהיה מוטל לתת את השירות בהתאם לדרישות המכרז.

	131. 
	8

+

עמוד 

10 


	10.1.1.

+ סעיף

13.2.
	נבקש לשנות את תנאי הסף להגשת ההצעה כך שהמציע יוכל להיות גם מיזם משותף שהוקם לצורך הגשת הצעה במסגרת הבקשה לקבלת הצעות כך שכל אחד מחברי המיזם המשותף יהיה תאגיד רשום  כדין בישראל ו/או עוסק מורשה רשום כדין בישראל,  וכפוף לכך שלפחות אחד מחברי המיזם יעמוד בתנאי הסף למכרז זה . 
בנוסף לצורך קבלת ניקוד איכות לפי סעיף 13.2 בעמוד 10  נבקש שניתן יהיה להציג פרויקטים שבוצעו על ידי כל אחד מחברי המיזם המשותף או חלקם. 

שינו זה בתנאי הסף וניקוד האיכות  מבוקש מאחר ולהבנתנו הוא תורם להגדלת מעגל המשתתפים הפוטנציאליים בתחרות במסגרת בקשה לקבלת הצעות , דבר המשרת גם את אינטרס משרד הפנים  לקבל הצעות מיטביות.


	הבקשה נדחית. על המציע בעצמו לעמוד בתנאי הסף.

לא ניתן להגיש הצעות משותפות.

	132. 
	8

+

עמוד 10 
	10.1.1.

+ סעיף

13.2 
	לצורך קבלת ניקוד איכות נבקש שניתן יהיה להציג גם פרויקטים שבוצעו על ידי חברה קשורה  למציע ובכלל זה חברת בת, חברה אחות או חברה שיש זהות בין חלק מבעלי מניותיה לבין חלק מבעלי המניות במציע ולחילופין זהות בין בעלי השליטה בה לבין בעלי השליטה במציע . 
שינוי זה מבוקש מאחר ולהבנתנו הוא תורם להגדלת מעגל המשתתפים הפוטנציאליים בתחרות במסגרת בקשה לקבלת הצעות , דבר המשרת גם את אינטרס משרד הפנים קבל הצעות מיטביות.
	ראו מענה לשאלה 131 לעיל.

	133. 
	2

+ עמוד

10
	2.7 

+

13.2 
	נבקש להכיר כגוף ציבורי גם במשרד הביטחון,  חברות ממשלתיות , משרדים  ממשלתיים הן  לתנאי הסף  ווהן לטובת ניקוד האיכות בטבלה בסעיף 13.2 – לאפשר ניקוד לשירות שניתן עבור משרד הביטחון, חברות ממשלתיות ומשרדים ממשלתיים.
	המבוקש כלול בהגדרת גוף ציבורי בסעיף 2 למכרז.

	134. 
	8
	10.2.2.1
	נבקש להכיר בפרויקט  שמבוצע עבור גוף ציבורי אחד שמתחדש בתום כל תקופת התקשרות בחוזה התקשרות חדש – כמספר פרויקטים מאחר והמאפייני הפרויקט תואמים את דרישות המכרז וההיקף הכלכלי שלו יכול להיחשב כמספר פרויקטים בסכום של מעל  150,000 ₪ כולל מע"מ  .
	ככל ומדובר בהסכמים שונים, ניתן להכיר בכך כפרויקטים נפרדים. הסכם שמתחדש, מקורו באותו פרויקט ועל כן, לא ניתן להכיר במצב כזה כפרויקטים שונים.

	135. 
	3
	3.3.2
	האם רשימת המבנים וכתובותיהם מתקבלות במלואה במשרד ? 
	המשרד יעביר לספק גליונות אורוטופוטו של אזורים ללא שיפוט מוניציפאלי (שטחים גליליים) בהם יהיה ניתן לראות מצב קיים נכון לתאריך עדכון הצילום. המיקום של המבנים יסומן על ידי הספק (כפי שמופיע בסעיף 3.7.1) במכרז.

	136. 
	4
	3.7.4
	כיצד ניתן לדעת מראש/בשטח אם עסק הוא טעון רישוי או שאינו טעון רישוי?
	מראש: הספק יקבל מפה לפיה יבחן את המבנים לבדיקה, למשרד אין מידע על העסקים במבנים אלה. 

בשטח: ראו מענה לשאלה 30 לעיל.

	137. 
	5
	3.19.3
	האם על המבקר להיות מודד מוסמך בעל ניסיון של שנה לפחות?
	הסעיף אינו דורש כי המבקר יהיה מודד מוסמך. הדרישות מהמבקר ברורות ומפורטות בסעיף.

	138. 
	5
	3.19.2
	מה ההשכלה הנדרשת ממנהל הפרויקט?
	אין דרישת השכלה למנהל הפרויקט. הדרישות מהמנהל ברורות ומפורטות בסעיף.

	139. 
	5
	5
	תקופת ההתקשרות מוגדרת לשנה. האם נדרש יהיה לסקור את כל המבנים שיאושרו מתוך ה5,500 במהלך שנה זו?
	ראו מענה לשאלה 14 לעיל.

תשומת לב המציעים, כי ניתן להאריך את ההסכם בהתאם לצורך והוראות המכרז וההסכם.

	140. 
	5
	5
	האם יש הגדרה לכמות מינימלית של מבנים שנדרש יהיה לסקור בחודש אחד?
	כרגע לא קיימת הגדרה כזו, ייקבע בהתאם לתכנית העבודה של הספק הזוכה שתאושר ע"י המשרד.
ראו מענה לשאלה 14 לעיל.

	141. 
	8
	10.2
	האם על המציע להיות חברת מדידה?
	לא. על המציע לעמוד בתנאי הסף כלשונם במכרז.

	142. 
	43
	8
	האם ניתן לקבל מחיר מיפוי שלם למבנה שניתן במכרז קודם למתן שירות מסוג זה?
	לא היה מכרז קודם.

	143. 
	35
	2
	מה עלות מתקן לזיהוי כרטיסים חכמים של חברת קומסיין?
	כ-100 ₪ לכרטיס חכם. ניתן לברר עלות מדוייקת מולם.

	144. 
	
	
	מה היקף התקציב המיועד למכרז זה ? 
	ההתקשרות מול הזוכה תהיה בהתאם לצרכים בפועל ובהתאם לתקציב שיוגדר בכל הזמנת עבודה.

היקפי הפעילות יקבעו בהתאם לצרכי המשרד והיכולות התקציבית באותה העת.

	145. 
	4
	3.11
	האם יש הגבלת זמן ביצוע או פער בזמן ביצוע המבקר מזמן ביצוע של סעיף 3.7?
	נדרש לבצע תוך שבוע מיום הביקור במקום.

	146. 
	43
	
	בטבלה השלישית רשום : " מחיר מוצע ליחידה ללא מע"מ"  כנ"ל רשום בעמודה רביעית . "מחיר מוצע ליחידה ללא מע"מ" – האם הנ"ל זהה ? 
	ראו נוסח מעודכן.

	147. 
	67
	2.3 
	מאחר וכיום לא קיימת תמיכה לגירסאות הרשומות במערכות הפעלה אלו . האם הכוונה לגירסאות הקיימות היום ? 
	ראו השינויים הבאים:
בסעיף 2.2 – ישונה לדפדפן כרום או אקספלורר גרסה 11 .
בסעיף 2.3 – ישונה ל- win10.

סעיף 2.4 – נמחק.


השלמה לשאלה מס' 7 (שאלה על סעיף 3.2.2 במכרז) – דוגמה לטבלה שתועבר לספק:
	מס' על המפה
	שם שטח ללא שיפוט
	מחוז
	שטח, מ"ר
	שטחים מבונים - מספר מבנים/סככות 

	1
	ללא שיפוט - אזור אגם דלתון
	צפון
	490,063.19
	-

	22
	ללא שיפוט - אזור בין דבוריה לאכסאל
	צפון
	657,149.02
	4

	61
	ללא שיפוט – אזור השפד"ן
	מרכז
	2,489,612.32
	105


השאלון לדוגמה (צילום מסך מאפליקציית הסקרים):
[image: image1.jpg]X D'POY YN IPD &

2NPON IN IPID KIN 1pDN KoNN DN *
oD NP0

o @

npon

{mn ow *
nnnana
poY 99 NLY 1IN *

POV NN *
DI NING NN P5TTINN AT

\ I




 [image: image2.jpg]D'poy U

21991 |1V POV DNA *
P e
X

{POYN DIp' S DI AN

povn ow *
T 0" 2N W O X POV T

YN N¥Iap INa ¢

(v Q]

1Y 09I+

11U 0D AID N2 *



 [image: image3.jpg]D'pOY YN PD &

W LMY AID 1N *

MWK MINN DdX *

8

opn
0 T - oo

31°54N35TE=11.8m O

oip'nn pirT
05917 T TN PR - 0PI




רח'    קפלן   2   ירושלים   91132   ת.ד    6158   טל':   02-6701661   פקס':   02-5670341

דואר אלקטרוני: am_ana@moin.gov.il  

PAGE  
	רחוב קפלן 2 ירושלים 91132  ת.ד. 6158  טלפון: 6701430 - 02   פקס:5697990– 02

	אתר המשרד: www.pnim.gov.il



[image: image4.jpg]